Feiten en cijfers

Contact

Met zo'n 80 medewerkers werken wij vanaf 1 april 2002 in de
Regionale Sociale Dienst en Kredietbank Alblasserwaard/
Vijfheerenlanden, een van de eerste samenwerkingsverbanden
op dit gebied in ons land.

We zijn er voor de inwoners van Giessenlanden, Gorinchem,
Graafstroom, Hardinxveld-Giessendam, Leerdam, Liesveld,
Lingewaal, Nieuw-Lekkerland en Zederik. Met ons verzorgings-
gebied van circa 140.000 inwoners behoren wij tot de grotere
sociale diensten van Nederland.

We hebben ruim 1.200 clienten met een maandelijkse
bijstandsuitkering (stand van zaken januari 2010). Daarnaast
ondersteunen wij enkele honderden cliénten op het gebied van
werk, bijzondere kosten, schulden, inburgering en scholing.
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Aan de halies op het Werkplein in Gorinchem kunt u terecht voor

de volgende zaken:

* het aanvragen van een bijstandsuitkering;

* het aanvragen van bijzondere bijstand en minimaregelingen;

* het doorgeven van wijzigingen die van belang kunnen zijn
voor het behoud en de hoogte van uw uitkering;

* algemene informatie m.h.t. werk, uitkeringen, bijzondere
kosten, schulden, inburgering en scholing.

Spreekuren op locatie

In het gemeentehuis van Leerdam vindt op maandag en don-
derdag van 08:30 tot 10:30 uur een spreekuur plaats. In alle
overige gemeenten kan een afspraak worden gemaakt op het
eigen gemeentehuis. Deze afspraak kan worden aangevraagd
tijdens het telefonisch spreekuur, zie de gegevens hieronder.

Deze folder is geldig vanaf april 2010.
Hiermee vervalt alle voorgaande informatie over de regelingen in deze
folder. Aan deze folder kunnen geen rechten worden ontleend.
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Regionale Sociale Dienst en Kredietbank Alblasserwaard/Vijfheerenlanden

Openingstijden balie: op werkdagen van 8:30 tot 16:30 uur
Telefonisch spreekuur: op werkdagen van 9:00 tot 12:00 uur

Balie: Werkplein, Stadhuisplein 1, 4205 AZ Gorinchem
Postadres: Postbus 50, 4200 AB Gorinchem

Telefoon: 0183 650200

Fax: 0183 650201
E-mail: info@rsdaov.nl
Internet: www.rsdaov.nl

RSD

Wie, wat, waar?
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Wie zijn wij?

Regionale Sociale Dienst en Kredietbank Alblasserwaard/
Vijfheerenlanden (RSD) is een samenwerkingsverband van de
gemeenten Giessenlanden, Gorinchem, Graafstroom,
Hardinxveld-Giessendam, Leerdam, Liesveld, Lingewaal,
Nieuw-Lekkerland en Zederik.

De RSD voert voor deze gemeenten de wet- en regelgeving uit
op het gebied van werk, uitkeringen, bijzondere kosten, schul-
den, inburgering en scholing.

Bestuurlijke organisatie

De dagelijkse leiding van de RSD is in handen van de directeur
en boven de directeur staat een Dagelijks Bestuur (DB). Het DB
wordt gevormd door de wethouders Sociale Zaken van de
samenwerkende gemeenten. Boven het DB staat het Algemeen
Bestuur (AB). Dit wordt gevormd door de leden van het DB
samen met enkele wethouders en gemeenteraadsleden uit de
betrokken gemeenten.
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Wat doen wij?

De RSD helpt u met allerlei zaken die voor u van
belang kunnen zijn:

* Bent u nog niet aan het werk of kunt u nog niet werken,
dan wordt u zo snel mogelijk aan werk geholpen. Werk gaat
boven uitkering!;

* Heeft u nog geen werk en te weinig inkomsten, dan ont-
vangt u een (aanvullende) uitkering;

* Heeft u bijzondere kosten, dan kunt u bijzondere bijstand
en minimaregelingen aanvragen;

* Wij helpen u bij het oplossen van schulden; en

* Wij ondersteunen u bij inburgering en scholing.

Waar gaan wij vanuit?

In ons werk gaan wij er vanuit:

« dat werk boven een uitkering gaat, een uitkering is tijdelijk
en duurt wat ons betreft zo kort mogelijk;

« dat elke klant verantwoordelijk is voor zijn of haar situatie
en de keuzes die hij of zij maakt ;

« dat klanten zo min mogelijk van ons afhankelijk moeten
zijn of worden;

« dat de voorzieningen van de RSD burgers moeten stimule-
ren goed en zo zelfstandig en volledig mogelijk (weer) deel
te nemen aan de samenleving;

« dat ook voorzieningen zoals budgetadvies en schuldbemid-
deling gericht zijn op het vergroten van zelfstandigheid;

« dat we bij het toekennen van een uitkering of een voorzie-
ning zorgvuldig nagaan of degene die het aanvraagt daar
inderdaad recht op heeft.




